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¥ ono tante le aziende -
blologxche che siimpe-

gnano in ambito socia-

'Iturale ope— o
 versita

\ ; finanziato  dal
Mipaf nelllambito. del azione

di coordinamento sulla ricerca -
Ue Era-Net, intende analizzas

re: in: che modo le imprese
agro-blologlch

[ Alcune delle etichette pubblicitarie utilizzate nella ricer

to di ricerca Core
i - Consumer
. che tipicamente si ncohoscono :
ai prodotti biologici, che van-

s, ;;}Ila, sa’,livaguaridia :de I

rapporto ‘con i ‘consumatori

mediante un riposizionamen-
" tonel mercato di riferimento.

- Tl progetto coinvolge 6 uni-
istituti di ricerca che
~ operano in 5 Stati Membri del-

| ',PartlcOl'armentef’

apprezzati

la provenienza -
; locale e il benessere'

; degll ammall

I'Ue (Austria, Germania, Ita-

lia, Svizzera e Regno Unito).
Di seguito vengono tipor-
tati-i risultati di uno studio,

~ portato. avanti nel progetto, .

no dalla maggiore attenzione

~per la qualita dei prodotti fino.

trebbero essere deﬁmtl come

' orgamc plus ,
~ In una precedente fase del—r

all‘uso sostenibile delle risor= -

va b1010g1

sere declinati a livello pubbli-

' citario, al fine di sottolineare
o mtrmseca et1c1ta de1 prodottl
: blologml ' '

[IFOCUSGROUP
o S Lo studio e stato effettuato
processilungo tutte le fasidel-

la filiera; utilizzando una for=*
ma sintetica tali concetti po-

prendendo un prodotto di ori-

“gine “animale comunemente
~commercializzato in tuttii Pa-

esi aderenti al progetto: le uo-
che. In una fase pre-
liminare, un’agenzia pubblici-

ata sulla base di

: _che per il consumo domestlco,

mentre agli. altn tre hanno
cipato soggettl che
ano uova biologiche

ti le interviste di Sruppo so-
no state realizzate a Roma.
Ciascuna coppia di etichette

esprimeva lo specifico tema

etico mediante headline e copy

diversi, allo scopo di neutra-
- lizzare Vinfluenza delle moda-
lita di enunciazione del mes- -

saggio ne]]a lsposta dei con-
sumatori ai temi. etici prescelti
perl'indagine.

! 'Le opinioni e gh atteggia-

stiche. Tut- ‘

* menti manifestati durante gli

incontrinon hanno evidenzia-

to differenze di rilievo tra i
consumatori delle mense sco-

lastiche e i consumatori dome-

stici di prodotti biologici. Que-
stonsultato :1mportante,per- e = ; - — -
- | Benessere . (j sta a cuore il benessere delle nostre galline! Sono allevate libere di razzolare
all'aperto ed alimentate naturalmente e senza OGM. Per loro abbiamo scelto una

vita sana 100% BIO! , :

ché mostra che - almeno petle
uova biologiche - non ci sono

differenze di percezione con
nfemmento al fatto. che il con=

sumo | prevalente avvenga

dentro o fuor1 le mura dome~ :

stlche

[ L’ ACCOGLIENZA

In ‘generale, i consumatori
hanno accolto:assai favorevol:

mentel'innovativolayout gra-

fico delle etichette; assai diver-
so da quello oggi presente sul-
e confezioni  di ~uova - bio
commiercializzate nel nostro
Paese. : ‘

“In partlcolare sono:stati ap-
prezzati-la grafica delle eti-
chette:sul benessere animale, 1
concetti espressi in modosems
plice, chiaro'¢ conciso, e lasso-

claziorne diretta dell'uovo alla

gallina, che contribuisce 4 ras-
sicurare :su - come le galline

vengono allevate e quali trat- '

tamenti subiscono;: Di contro,
si-auspicava un'maggiore det
taglio  informativo - sull’ali-
mentazione delle galline, di-

mensione dello spazio. dove

razzolano le galline e tratta—
menti sanitari.

= Sono piaciute meno le etix
chette sulprodotto locale, poi-
chéil messaggio & risultato di

- difficile interpretazione, ha ge-

nerato perplessita e confusio-
netraiconsumatorisullaesat:
ta provenienza del prodotto:
Non solo::fconsumatori han-

no dichiarato-che non sempre

un prodotto realizzato: nelle
vicinanze della luogo dove si
vive & genuino: Il ché & tanto
pitivero per coloro chevivono
nelle’grandi citth o:mnei pressi
di- aree industriali. L'aspetto
positivo del tema locale & inve-

;:Bgnessere, o
‘Animale 1

TAB 1- TEMI ETICI HEADLINE E COPY DELLE ETICHETTE PUBBLICITARIE
HEADLINE E COPY DELLA ETICHETTA |

TEMA ETICO

Animale 2

Prodotto
Localmente 1
Prbdotto
Localmente 2

Prezzi Equi
ai produttori 1

Prezzi Equi =
-ai produttori 2

Le galline sono allevate con amore e
crescere e di razzolare alla

C| sta acuore fa nostra reglone
rurali del nostro territorio,

prandoqueste uova bIO premio il lavoro degli agrlcoltorl b| ogncn che
“tutelano e custodiscono la nostra madre Terra! .

blologlu e delle loro famlglle e assicura [a loro soprawwenza'

etto, libere da mangimi OGM, libere di

ce relativo alla brevita del tra-

“gitto dal produttore al consu-

matore; inquanto ¢io vienere-
putato: ulteriore - garanzia®di
freschezza del prodotto: “Al-
trettanto interessante, soprat:
tutto per gli utilizzatori delle
mensescolastiche (prevalente-
mente = insegnanti), - sarebbe
stato precisareil concetto dilo-
cale con-una foto:dell’azienda
o del luogo dove razzolano le
galline, anche a fini educativi.
Le etichette con prezzi equi
ai produttori non sono pidciute
affatto: Le ragioni sono le pitt

disparate. Dalla: grafica ¢on:

Vomino coi baffi che poco haa
chefare convil contadino italia-
no, al mesSaggio di solidarietd
con i produttori che non sono

percepiti come bisognosi di
sostegno, alla testualita utiliz-
zata per comunicare il messag-

gio che risulta difficile da in-

terpretare, un po esagerata, ?

addmttura mqmetante

['LASALU hINNANZl TUTTO

Infine, si & chiesto di segnalare
quale etichetta invoglierebbe
all’acquisto delle uova biolo=

giche.~Ihnanzitutto; i ‘consu~
matori: hanno lamentato: che
nessuna: delle ‘etichette ' mo=
strate ha messo in rilievochele

uova fanno bene alla salutedel -

consumatore; che in estrema
sintesi-¢ quantoi consumatori

“italiani vogliono sentirsi dire;

Per loto il biologico € innanzi-
tutto un prodotto sano, genui-
no, naturale; nutriente e fre-
SCO: iy : A :

“Trattandosi di uova assume
particolare rilievo anche il be-
nessere delle galline ele condi-
zioni di allevamento delle gal:
line, pertanto anche l'argo-

: mento del benessere animale
cosntmsce una Vahda motlva-

rassicurante poiché il consu-

‘matore puo’ agevolmente: re=
carsiin-azienda e guardare co-

me:vengono: prodottigli- ah—
menti dicuisinatre:
‘Quindibenvenga unachia-
ra precisazione del produtto-
re; conl/indicazione in ‘etichet-

ta del nome dell‘azienda, del-

Imdmzzo, il:sito web e una
foto. R s
L progetto termmera con
una: stima quantitativa-della
disponibilitd a pagare degli in-
dividui per caratteristiche eti-
che aggiuntive dei prodotti
biologici:

Dai risultati dello studio

/ quahtahvo svolto appare che i

consumatori italiani, ovunque

- essi consumino i prodotti bio,
__sono molto mteressah all’ori-

. ¢ ed 1 pro ottoeprefensco—

o neo, Barz

 schezza del prodotto

Lavicinanza dell’aziendae
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